
NOTA DE IMPRENSA 

2019-01-11 

Horário de funcionamento do serviço de auto-atendimento para o 

pedido do Certificado de Dados Pessoais estendido a 24 horas por dia 

 

 Na sequência do lançamento do serviço de auto-atendimento disponível 24 horas 

por dia para o requerimento do Certificado de Registo Criminal, para continuar a 

responder activamente ao desenvolvimento da sociedade e às necessidades sentidas 

pelos cidadãos, o serviço de auto-atendimento para o pedido do Certificado de Dados 

Pessoais passa a ser disponível 24 horas por dia e é estendido ao Centro de Serviços 

da RAEM, com vista a facilitar os cidadãos na formulação de pedido a todo o tempo. 

 

 Para além da extensão ao Centro acima referido, os serviços de auto-atendimento 

para o requerimento do Certificado de Registo Criminal e do Certificado de Dados 

Pessoais disponíveis 24 horas por dia podem ser agora igualmente acedidos na área de 

serviços electrónicos da sede da DSI, sita na Praia Grande, Edifício “China Plaza”, 

rés-do-chão e, no Centro de Prestação de Serviços ao Público das Ilhas e no Posto de 

serviços de auto-atendimento da DSI, em Seac Pai Van. Os indivíduos que tenham 

realizado o pedido nesses locais poderão optar por fazer o levantamento do certificado 

requerido na sede da DSI ou no Centro de Serviços da RAEM. 

 

Os cidadãos podem ainda utilizar o serviço on-line para o requerimento do 

Certificado de Registo Criminal e do Certificado de Dados Pessoais. Para mais 

detalhes, queiram os usuários consultar os serviços electrónicos disponibilizados no 

website da DSI (www.dsi.gov.mo/webservice_p.jsp） 

 

Para detalhes e vídeo de demonstração sobre o serviço de auto-atendimento para 

o requerimento do Certificado de Dados Pessoais, queira visitar 

www.dsi.gov.mo/eservice_cert_p.jsp; para mais informação sobre outros serviços de 

http://www.dsi.gov.mo/webservice_p.jsp
http://www.dsi.gov.mo/eservice_cert_p.jsp


auto-atendimento da DSI, visite o site www.dsi.gov.mo/kiosk_p.jsp 

 

 

Á rea de serviços de auto-atendimento disponíveis 24 horas por dia 

 

http://www.dsi.gov.mo/kiosk_p.jsp

